社保卡办理流程

一、 新开社保卡情况：

微信APP办理：
微信搜索公众号“河南社会保障卡”/“信阳12333”→关注→点击“服务”→新卡申领→填写信息、上传证件、白底照片→选择开户银行（河南省农村信用合作社/96288）→选择取件方式。

柜面办理：
（1）社保卡系统录入：客户提供照片（白底，尺寸为358*441）、户口本/身份证在社保系统采集信息→个人申请（社保卡申请）（开户银行选96288）→即制卡标注（社保卡申请）→印写合并制卡（临时卡预制卡）→个人领卡启用（社保卡领取）
（2）柜面业务：社保系统制卡成功后→社保卡交由柜员进行开卡(交易码：0000)和激活（交易码：3010）（激活按照实际情况提交授权资料）

二、已办理社保卡用户（异地、跨行）

（一）社保系统录入：个人领卡启用（社保卡领取）→挂失解挂→补换卡（社保卡申请）→交费登记（社保卡申请）（注：只支持支付宝收费，手续费为16元/张）→即制卡标注（社保卡申请）→印写合并制卡（临时卡预制卡）→个人领卡启用（社保卡领取）

（二）柜面系统：按照正常挂失流程办理挂失补卡
注意：如果之前开户行为跨行或者异地，现开户银行必须修改为96288
